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一、 个人登录

登录http://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/bjdkhy/ggfw/，点击【个

人登录】，如下图：

(一) 登录方式

1、 账号登录

用户可选择账号登录，输入用户名/手机号/身份证号、密码和图

形验证码，点击【登录】，如下图：

http://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/bjdkhy/ggfw/
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2、 短信登录

用户可选择短信登录，输入手机号、图形验证码，点击获取验证

码，手机收到验证码后输入到验证码框中，点击【登录】，如下图：

3、 其他渠道登录

用户可选择国家政务服务平台账号登录，或者使用北京通、支付

宝、微信、百度账号进行登录。

(二) 个人服务

用户登录成功后，可依据参保人员缴费类型选择【城镇职工】、

【城乡居民】进行服务查询。
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1、 个人登记信息查询

点击【个人登记信息查询】，进入服务页，查询本人的登记信息。

查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打印。
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2、 参保人员缴费信息查询

(1) 五险缴费信息

点击【参保人员缴费信息查询】，进入服务页，选择缴费起始日

期，缴费截止日期，点击【查询】。查询成功后，下方选择【五险缴

费信息】页签，页签下显示查询时间段内的五险缴费信息。查询成功

后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打印。
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(2) 职业年金信息

点击【参保人员缴费信息查询】，进入服务页，选择缴费起始日

期，缴费截止日期，点击【查询】。查询成功后，下方选择【职业年

金信息】页签，页签下方显示查询时间段内的职业年金缴费信息。查

询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打印。
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(3) 个人补缴信息

点击【参保人员缴费信息查询】，进入服务页，选择缴费起始日

期，缴费截止日期，点击【查询】。查询成功后，下方选择【个人补

缴信息】页签，页签下方显示查询时间段内的补缴信息。查询成功后，

可点击【下载打印】，进行表单的下载打印。
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(4) 转移接续信息

点击【参保人员缴费信息查询】，进入服务页，选择【转移接续

信息】页签，页签下方显示本人的全部养老保险和医疗保险转移接续

信息。查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打印。
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3、 职工年度对账单查询

点击【职工年度对账单查询】，进入服务页，选择需要查询年度，

点击【查询】。查询成功后，下方显示查询年度的年度对账单信息。

查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打印。
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4、 参保人员待遇信息查询

(1) 参保人员养老保险待遇信息查询

点击【参保人员待遇信息查询】，进入服务页，选择缴费起始日

期，缴费截止日期，点击【查询】。查询成功后，下方选择【养老保

险待遇信息】页签，页签下显示查询时间段内的养老保险待遇信息。

查询成功后，可勾选需要打印的参保人员养老待遇信息或养老保险待

遇明细，点击【下载打印】按钮，进行表单的下载打印。
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(2) 参保人员工伤保险待遇信息查询

点击【参保人员待遇信息查询】，进入服务页，选择【工伤保险
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待遇信息】页签，选择缴费起始日期，缴费截止日期，点击【查询】。

查询成功后，页签下显示查询时间段内的工伤保险待遇信息。查询成

功后，可点击【下载打印】按钮，进行表单的下载打印。

5、 参保人员职业年金账户信息查询

点击【参保人员职业年金账户信息查询】，进入服务页，选择查

询年度，点击【查询】。查询成功后，下方显示查询年度内的职业年

金账户信息。查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打

印。点击查询职业年金缴费信息，跳转至参保人员缴费信息查询下职

业年金信息页签，选择缴费起始和截止年月点击查询，可查看查询时

间段内的职业年金缴费信息情况。
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6、 居民养老个人对账单查询

点击【居民养老个人对账单查询】，进入服务页，查询本人的居

民养老个人对账单信息。查询成功后，可点击【下载打印】，进行表

单的下载打印。
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7、 社保权益单校验

点击【社保权益单校验】，进入服务页，输入查询流水号和校验

码，点击【校验】按钮，校验成功后下方显示对应单据图详细信息，

登录或未登录状态下都可使用此功能。
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提示：在下载打印的 pdf 文件中有流水号和校验码，表单右上角位置。

二、 法人登录

登录http://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/bjdkhy/ggfw/，点击【单

位登录】

http://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/bjdkhy/ggfw/
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(一) 登录方式

1、 证书登录

用户可选择证书登录，插入证书，输入证书密码，点击【登录】，

如下图：

2、 口令登录

用户可选择口令登录，输入用户名、密码及验证码点击登录，点

击【登录】，如下图：
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3、 电子营业执照登录

用户可选择电子营业执照登录，使用电子营业执照 APP、微信或

支付宝小程序扫一扫登录，如下图：

4、 其他渠道登录

用户可选择国家政务服务平台账号登录，或者使用北京通、支付

宝、微信、百度账号进行登录。

(二) 法人服务

用户登录成功后，可选择【法人服务】进行单位服务查询。
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1、 单位登记信息查询

点击【单位登记信息查询】，进入服务页，查询本单位的登记信

息。查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打印。
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2、 单位缴费信息查询

点击【单位缴费信息查询】，进入服务页，选择缴费起始日期，

缴费截止日期，点击【查询】。查询成功后，下方显示查询时间段内

的缴费信息。查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打

印。

3、 单位职工缴费信息查询

点击【单位职工缴费信息查询】，进入服务页，可选择按时间段

查询、输入框录入查询、excel 文件查询三种方式进行查询，对应按

照下方步骤操作后，点击【查询】。查询成功后，下方显示查询时间

段内的职工缴费信息。查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单

的下载打印。
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提示：

a) 当查询的职工人数过多且需要下载 PDF 文件时，需等待后台

完成下载后，重新进入系统进行下载。

b) 按时间段查询和批量查询可单独使用，也可组合使用。

(1) 按时间段查询

选择缴费起始日期，缴费截止日期，点击【查询】，查询成功后，

下方显示查询时间段内的该单位全体职工（含离职员工）的缴费信息。

(2) 批量查询

1. 输入框录入查询

选择【输入框录入查询】，在输入框中输入人员身份证号（多个

身份证号用英文逗号隔开），点击【查询】，查询成功后，下方显示

录入身份证号的职工的缴费信息。
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2. Excel批量查询

选择【Excel 文件查询】，点击【模板下载】按钮，下载 Excel

导入模板，向 Excel 表格中批量填入人员姓名和身份证号码，表格填

写完成保存后，点击【上传 Excel 模板文件】。上传成功后，会提示

“文件上传成功”。点击【查询】，查询成功后，下方显示表格导入

的职工的缴费信息。
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4、 单位职工参保登记信息查询

点击【单位职工参保登记信息查询】，进入服务页，可选择输入

框录入查询、excel 文件查询两种方式进行查询，按照下方步骤操作

后，点击【查询】。查询成功后，下方显示当前在本单位下的人员列

表信息。查询成功后，可查看、下载选中人员的参保登记信息。
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(1) 输入框录入查询

选择【输入框录入查询】，在输入框中输入人员身份证号（多个

身份证号用英文逗号隔开），点击【查询】，查询成功后，下方显示

录入身份证号且当前在本单位的职工列表信息。

注：输入框为空时点击查询，查询当前在本单位下的全部人员列

表信息。
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(2) Excel 批量查询

选择【Excel 文件查询】，点击【模板下载】按钮，下载 Excel

导入模板，向 Excel 表格中批量填入人员姓名和身份证号码，表格填

写完成保存后，点击【上传 Excel 模板文件】。上传成功后，会提示

“文件上传成功”。点击【查询】，查询成功后，下方显示表格导入

且当前在本单位的职工列表信息。



24

5、 单位缴费月报信息查询

点击【单位缴费月报信息查询】，进入服务页，选择查询年月，

险种信息，点击【查询】。查询成功后，下方显示查询时间段内的月

报汇总信息。查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打

印。

(1) 三险月报查询

选择查询年月，险种信息选择【养老、失业、工伤保险】，点击

【查询】，查询成功后，下方显示查询年月的三险月报汇总信息。查
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询成功后，可点击右上角【下载打印】，进行三险月报汇总表单的下

载打印；也可点击右侧【点击下载三险月报明细】按钮，下载查询年

月单位下所有人的三险月报明细信息。

(2) 医疗月报查询

选择查询年月，险种信息选择【医疗（生育）保险】，点击【查

询】，查询成功后，下方显示查询年月的医疗月报汇总信息。查询成

功后，可点击右上角【下载打印】，进行医疗月报汇总表单的下载打

印；目前医疗月报信息不支持明细下载。
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6、 单位职工待遇信息查询

点击【单位职工待遇信息查询】，进入服务页，选择需要查询的

养老待遇信息或者工伤待遇信息，分别进入对应查询页面。
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(1) 养老待遇查询

1. 养老待遇支付信息查询

选择需要查询的【养老待遇支付信息】页签，选择待遇类别、发

放方式、查询年月、身份证号，点击【查询】，查询成功后，下方显

示符合条件的养老待遇支付信息。（待遇类型为必选项，可选择企业

职工养老和机关事业养老，查询年月和职工身份证号其中一项为必填

项，只选择年月时，可以查到当前年月下所有人员的支付信息；只选

择身份证号时，可以查到该人员在当前单位下所有年月的支付信息），

查询成功后，可点击【下载打印】，进行表单的下载打印。

2. 养老待遇调整信息查询

选择需要查询的【养老待遇调整信息】页签，选择待遇类别、查

询年度、身份证号，点击【查询】，查询成功后，下方显示符合条件

的养老待遇调整信息。（待遇类型为必选项，可选择企业职工养老和

机关事业养老，查询年度和职工身份证号其中一项为必填项，只选择
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年度时，可以查到当前年度下所有人员的养老待遇调整信息；只输入

身份证号时，可以查到该人员在当前单位下所有年度的养老待遇调整

信息），查询成功后，可点击【下载打印】按钮，进行表单的下载打

印。

(2) 工伤待遇查询

1. 工伤待遇支付信息查询

选择需要查询的【工伤待遇支付信息】页签，选择支付年月、发

放方式、身份证号，点击【查询】，查询成功后，下方显示符合条件

的工伤待遇支付信息。（支付年月和职工身份证号其中一项为必填项，

只选择支付年月时，可以查到当前年月下所有人员的工伤待遇支付信

息；只输入身份证号时，可以查到该人员在当前单位下所有年月的工

伤待遇支付信息），查询成功后，可点击【下载打印】按钮，进行表

单的下载打印。



29

2. 工伤待遇支付信息（医疗费和伙食补助费）

选择需要查询的【工伤待遇支付信息(医疗费和伙食补助费)】页

签，选择支付年月、发放方式、身份证号，点击【查询】，查询成功

后，下方显示符合条件的工伤待遇支付信息(医疗费和伙食补助费)。

（支付年月和职工身份证号其中一项为必填项，只选择支付年月时，

可以查到当前年月下所有人员的工伤待遇支付信息(医疗费和伙食补

助费)；只输入身份证号时，可以查到该人员在当前单位下所有年月

的工伤待遇支付信息(医疗费和伙食补助费)），查询成功后，可点击

【下载打印】按钮，进行表单的下载打印。
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3. 工伤待遇调整明细（伤残津贴、护理费）

选择需要查询的【工伤待遇调整明细(伤残津贴、护理费)】页签，

选择查询年度、身份证号，点击【查询】，查询成功后，下方显示符

合条件的工伤待遇调整明细(伤残津贴、护理费)。（查询年度和职工

身份证号其中一项为必填项，只选择查询年度时，可以查到当前年度

下所有人员的工伤待遇调整明细(伤残津贴、护理费)；只输入身份证

号时，可以查到该人员在当前单位下所有年度的工伤待遇调整明细

(伤残津贴、护理费)），查询成功后，可点击【下载打印】按钮，进

行表单的下载打印。
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4. 工伤待遇调整明细（供养亲属抚恤金）

选择需要查询的【工伤待遇调整明细(供养亲属抚恤金)】页签，

选择查询年度、供养亲属身份证号、身份证号，点击【查询】，查询

成功后，下方显示符合条件的工伤待遇调整明细(供养亲属抚恤金)。

（查询年度和职工身份证号其中一项为必填项，只选择查询年度时，

可以查到当前年度下所有人员的工伤待遇调整明细(供养亲属抚恤

金)；只输入身份证号时，可以查到该人员在当前单位下所有年度的

工伤待遇调整明细(供养亲属抚恤金)），查询成功后，可点击【下载

打印】按钮，进行表单的下载打印。
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7、 社保权益单校验

点击【社保权益单校验】，进入服务页，输入查询流水号和校验

码，点击【校验】按钮，校验成功后下方显示对应单据图详细信息，

登录或未登录状态下都可使用此功能。
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提示：在下载打印的 pdf 文件中有流水号和校验码，表单右上角位置。

三、 温馨提示

请使用谷歌(chrome)浏览器、火狐浏览器、360 浏览器或 IE10

及以上版本浏览器。如使用过程中遇到问题，请拨打技术支持电话：

18511337017。
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